
141801, г. Дмитров, ул. Сиреневая, д.2, 2 этаж      

Инженерный центр «Aqua мастер»

тел.: +7 (969) 030-90-90

e-mail: Aquamaster-group@yandex.ru

сайт: https://aquamaster-pro.ru/

Договор № ___________
на сервисное обслуживание системы водоочистки

_____________________ г.

Индивидуальный предприниматель Ананенкова Ольга Николаевна, действующий на основании ОГРНИП 320508100019316, в
лице  Ананенковой  Ольги  Николаевны,  именуемый  в  дальнейшем  “Подрядчик”,  с  одной  стороны,  c  одной  стороны  и,
___________________________________________________,  именуемый  в  дальнейшем  «ЗАКАЗЧИК»,  с  другой  стороны,
заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1. Подрядчик  обязуется  выполнить  на  объекте  Заказчика  работы  по  сервисному  обслуживанию  систем  водоочистки,
состоящих  из  оборудования,  указанного  в  Приложении  №1  к  настоящему  договору  Адрес  объекта:
_________________________________________.
1.2. В сервисное обслуживание входят работы, указанные в Приложении №2, по поддержанию указанного в Приложении № 1
оборудования систем водоподготовки в рабочем состоянии с выполнением диагностики, наладки и необходимых регламентных
работ согласно рекомендациям производителя. 
1.3. Проведение Подрядчиком работ осуществляется за плату в соответствии с условиями настоящего Договора. В случае
аварийной ситуации,  возникшей по вине Заказчика:  аварийный выезд оплачивает  Заказчик в  размере 5  000 тысяч рублей,
дополнительные материалы необходимые для ремонта системы оплачиваются Заказчиком отдельно, путем предоплаты.
1.4. Все  ремонтные  и  дополнительные  работы,  возникающие  при  неправильной  эксплуатации  оборудования,  замена
оборудования, а также запчасти оплачивает Заказчик.
1.5. Время и дата выезда сервисного мастера по обслуживанию согласовывается с Подрядчиком по предварительному звонку
Заказчика, кроме выходных дней.
1.6. Заказчик  обязуется  обеспечить  условия  для  нормальной  работы  сервисного  мастера,  что  подразумевает:  свободный
доступ к установке и ее содержимому, наличие источника водоснабжения и электропитания. 
1.7. Засыпку соли и/или марганца в баки для реагента, установку текущего времени и промывку фильтра грубой очистки в
период между посещениями, Заказчик

2. Гарантийные обязательства.
2.1. Подрядчик гарантирует качественное оказание услуг по сервисному обслуживанию системы водоочистки, состоящей из
оборудования, указанного в Приложении №1 к данному договору.
2.2.В случае осуществления замены запчастей Подрядчик предоставляет гарантию на эти части в течение времени, которое
гарантирует завод изготовитель.
2.3. Гарантийные обязательства теряют силу в следующих случаях:
2.3.1. При нарушении Заказчиком правил эксплуатации, изложенных в Инструкции по эксплуатации;
2.3.2.  При  повреждениях,  вызванных  не  зависящими  от  человека  обстоятельствами  непреодолимой  силы,  такими  как
землетрясения, наводнения, удары молнии, пожара, и т. п.;
2.3.3. При отклонениях от Государственных технических стандартов питающих сетей;
2.3.4. При повреждениях, вызванных попаданием внутрь изделия посторонних предметов, веществ, жидкостей, насекомых;
2.3.5. При механических повреждениях, вызванных вмешательством в работу действующего механизма;
2.3.6. При несанкционированном изменении конструкции или схемы изделия за исключением
случаев, оговоренных в Инструкции по эксплуатации;
2.3.7. При постороннем вмешательстве или попытке ремонта неуполномоченными лицами.

2. Стоимость договора. Порядок расчетов.

№ Товары (работы, услуги) Кол-во Ед. Цена Сумма
1
2
5

3.1.  Стоимость  договора  определена  в  размере ____________________________________________  в  год.  Договор
предусматривает 2 плановых выезда и 1 аварийный. 
3.2. Заказчик оплачивает _________________________________________________ при подписании Договора.
3.3.  В  случае  необходимости  использования  запасных  частей  при  производстве  работ,  Заказчик  предварительно  авансом
оплачивает 100% стоимость запасных частей. За дополнительные выезды оплата производится старшему выездной бригады.
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4. Срок действия договора.
4.1.  Срок действия настоящего договора – 1 год.

5. Ответственность Сторон
5.1.  При  нарушении  Подрядчиком  предусмотренных  настоящим  договором  периодичности  оказания  Услуг,  Подрядчик
уплачивает Заказчику пени в размере 0,1% от стоимости работ по Договору за каждый день просрочки.
5.2.  Подрядчик  устраняет  за  свой  счет  неисправности,  вызванные  действиями  Подрядчика.  За  неисправности,  вызванные
действием Заказчика, Подрядчик ответственности не несет.
5.3. Подрядчик не несет ответственности за нарушение работоспособности системы водоподготовки и выход оборудования из
строя, возникшие по причине несвоевременного информирования о необходимости провести Ремонт системы водоподготовки,
либо невозможности связаться с Заказчиком для проведения сервисного обслуживания.
5.4.  Подрядчик  не  несет  ответственности  за  прямой  или  косвенный  ущерб,  причиненный  Заказчику  или  третьим  лицам,
являющийся следствием следующих причин:
- несоблюдения Заказчиком инструкции производителя по эксплуатации Оборудования;
- ремонт или внесение изменений в конструкцию Оборудования, демонтаж/монтаж элементов оборудования или коммуникаций
(электрических кабелей, насосов-дозаторов ит.д.) без письменного согласования с Подрядчиком;
- действия третьих лиц или действия непреодолимой силы (пожары, наводнения, землетрясения, ураганы, войны, гражданские
волнения и т.п.);
- неквалифицированного ремонта и вмешательств в работу Оборудования со стороны персонала Заказчика или иных лиц, не
уполномоченных на то Подрядчиком;
- отклонения питающих электрических сетей от Государственных технических стандартов;
- проявления дефектов в местах недоступных при предварительном обследовании, скрытых строительными конструкциями и
являющихся следствием брака при проведении строительно-монтажных работ;
- механического повреждения Оборудования, его узлов и деталей, произошедшего во время эксплуатации;
- повреждениях Оборудования, вызванных попаданием внутрь посторонних предметов, веществ, жидкостей.

6. Заключительные положения
6.1. В случае возникновения споров Стороны примут все меры к разрешению их путем переговоров. Если невозможно 
разрешение споров путем переговоров, они будут разрешаться в соответствии с действующем законодательством РФ. 
6.2. Договор составляется в двух экземплярах, по одному для каждой стороны. 
6.3. Все изменения и дополнения к настоящему договору оформляются в письменной форме за подписями обеих Сторон. 

7. Реквизиты сторон. Подписи сторон.

ЗАКАЗЧИК: ПОДРЯДЧИК:
ИП Ананенкова Ольга 
Николаевна
Адрес (юридический): 141801, Московская область, Дмитров г., Сиреневая  
ул.3, квартира 78
Фактический: 141801, 
Московская область, Дмитров г., 
Сиреневая ул.2, 2 этаж

ИНН 671206331190, ОГРНИП 
320508100019316
Р/С  40802810261030000362  К/С 30101810145250000411
БИК 044525411 ФИЛИАЛ 
"ЦЕНТРАЛЬНЫЙ" БАНКА ВТБ 
(ПАО) МОСКВА

тел. 8 969 030 90 90 Aquamaster-group@yandex.ru

_________________________ /Ананенкова О.Н./

2



Приложение № 1 к договору на сервисное обслуживание системы водоподготовки 

Перечень оборудования, подлежащего техническому (сервисному) обслуживанию:

Подрядчик  ________________________            Заказчик______________________                                                                             
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Приложение № 2 к договору на сервисное обслуживание системы водоподготовки.

Состав работ.

 Выезд специалиста для проведения регламентных работ;
 Визуальный осмотр оборудования;
 Диагностика – проверка работоспособности запорной арматуры и всей системы в целом;
 Проверка давления в системе водоснабжения;
 Настройка реле давления (по необходимости);
 Подкачка давления в гидроаккумуляторе (по необходимости);
 Проверка / регулировка давления воздуха;
 Разборка и прочистка воздухоотделительного клапана;
 Разборка и прочистка распр. Воздуха;
 Диагностика / настройка датчика протока БУК;
 Замена распылителей воздуха (по необходимости);
 Разборка / Прочистка поршневой группы;
 Замена поршня и распределительной сборки (1 раз в 2-3 года).
 Разборка / Прочистка входного и выходного клапанов; 
 Регулировочные работы с целью достижения оптимального режима водоочистки;
 Очистка клапанов, инжекторов, поршней блоков управления лимонной кислотой;
 Проверка/перенастройка регенераций блоков управления (по необходимости);
 Промывка фильтрующих загрузок лимонной кислотой или бактерицидным очистителем смолы:
 Проверка электропитания.
 Чистка солевого клапана;
 Замена картриджа в фильтре тонкой очистки;
 Промывка фильтрующей загрузки бактерицидным очистителем смолы;

Могут потребоваться и другие мероприятия – их список определяется по результатам диагностики.

Заказчик обязуется производить Засыпку соли в бак для реагента, выполнять установку текущего времени, если в случае 
отключения электроэнергии были сбиты настройки, установленные персоналом Подрядчика.

ВНИМАНИЕ!
В сервисное обслуживание не входят работы, связанные с ремонтом электропроводки, электроарматуры, 
водопроводных и канализационных сетей, подведенных к системе, но не входящих в неё.

Если, при визуальном осмотре оборудования, система имеет механические, технические или химические повреждения 
по вине Заказчика, то сервисное обслуживание не осуществляется и, в этом случае, по желанию Заказчика работы 
производятся Подрядчиком за дополнительную плату, на основании Прейскуранта, действующего на момент 
выполнения работ.

Календарный план выездов на ___________ г.

январь февраль март апрель май июнь июль август сентябрь октябрь ноябрь декабрь

Регламентные работы проводятся два раза в год, в согласованное с Заказчиком время.

Подрядчик ____________________                             Заказчик_____________________                                                
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